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Generelt for scanningsprogrammet:

Der henvises til en selvsteendig manual.

Manualerne kan ses fra scanningsprogrammet i ‘Hjaelp’ menuen.
Der er 2 menupunkter:

Manual generel

Manual (F1)
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Specielt for scanningstype 'DAO NAT X-PRESS’ pakker

Opstart:
1o/

Afslut  Indstilinger Hjzelp

Automatisk valg

distribution Stregkode © 5
DAO NAT X-PRESS
<RuteNummer> Retur fra DAO
< Modtagernavn > Retur fra kunde
DAO DIREKTE
<Kommentar>
I™ Spgrg efter kundenummer ved ukendte pakker I™ Altid printe pakkelabel DAO PAKKESHOP
& Lille pakke C Stor pakke —_— kkesh
= Scan oged tiekkoden 2 / 3 €lur fra pakkeshop
20:25:46: Der er 5 pakker, der endnu ikke er modtaget (2 til i dag og 3 til senere). f’ Upload
20:25:46: BKPAK=3 pakke(r) ikke modtaget log fil
20:25:46: DBK=2 pakke(r) ikke modtaget ——
20:25:46: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget Bownload
20:25:46: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget kontrel fil
20:25:46: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget
DN IGAR: Nar ar A& naldear dar andan ibla ar madisant _I'
41 | L
DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
DBK; 010040620017033158; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
BKPAK; 00370716484468968627 (2015-03-16); Kommune Biblioteket; Storegade 10; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398181438 (2015-03-16); Hans Hansen; Lilleveenget 6; 804510 ; -1 Qverfar
til EKL
Opdater
listen

Indtastningsfeltet gverst i vinduet viser den scannede stregkode (Hvis scanneren strejker, kan man ogsa
indtaste pakkenummeret i dette felt).

<RuteNummer> viser hvilken rute pakken skal med pa — eller "Ukendt’.

<Modtagernavn> viser fragtbrevslinjenummer og modtagernavn nar en pakke er scannet korrekt — ellers
en fejlmelding.

<Kommentar> viser kundenummer (ved en kendt pakke) — ellers en fejimelding.

’Sperg efter kundenummer ved ukendte pakker’ markeres hvis man har brug for at indtaste et
kundenummer i forbindelse med scanning af pakker, hvor vi ikke har modtaget data fra leverandgren.
Samme funktionalitet opnas ved at vaelge 'Spgrg efter kundenummer’ i menuen ‘Indstillinger’.

'Altid printe pakkelabel’ markeres hvis man gnsker, at der bliver udskrevet en pakkelabel med

ruteoplysninger, nar pakken er scannet.
Samme funktionalitet opnas ved at vaelge ’Altid printe pakkelabel’ i menuen ’Indstillinger’.
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’Scan ogsa tjekkoden’ viser om der ogsa skal scannes tjekkode label.

Feltet skifter automatisk ved scanning af en pakkes stregkode label.

Hvis pakken kraever scanning af en ekstra tjekkode label, vil feltet blive markeret, og efter scanning af
pakkens stregkode skal man sa scanne tjekkode labelen.

Man kan dog fa lov til at styre scanningen manuelt ved at sla funktionen ’Automatisk tjekkode styring’ fra i
menuen Indstillinger, men det vil normalt aldrig veere ngdvendigt.

Log vinduet vil vise handlinger efterhanden som de udfgres — eller en fejimelding.

F.eks. umiddelbart efter opstart vises hvor mange pakker, der mangler at blive scannet og en fordeling af
disse pa pakketyper.

Nar en pakke er scannet, vil man ogsa kunne se oplysninger om pakken som modtager, pakkenummer osv.

Status vinduet viser hele tiden, hvad der endnu ikke er scannet.
Man kan se pakketype, pakkenummer, modtagernavn, modtageradresse, rutenummer og en markering af
om der skal scannes tjekkode (-1 betyder at tjekkode ikke er registreret og derfor skal scannes).

Feltet til hgjre over log vinduet viser antal pakker der mangler at blive scannet. Antal er fordelt pa levering
pa ferstkommende omdelingsdag og senere levering adskilt af en skrastreg.
Hvis der ikke er pakker til senere levering vises kun eet antal.

Scanningstypeknapperne til hgjre i skaermbilledet har en rgd markering, hvis der er pakker af den
pagaeldende type, der endnu ikke er scannet. Det viste antal, er det totale antal pakker, hvorimod feltet
beskrevet ovenfor kan have en opdeling pa leveres nu og leveres senere.

Hvis man scanner en pakke, hvor vi ikke har modtaget data fra leverandgren, vil programmet selv oprette
de manglende data.

Det kraever dog, at man markerer feltet 'Spgrg efter kundenummer ved ukendte pakker’.

Sa far man mulighed for at indtaste et kundenummer, sa pakken kan leveres.

Hvis der er sket eendringer i ruteoplysninger til pakken, vil der blive udskrevet en pakkelabel i forbindelse
med scanningen.

Man kan ogsa tvinge programmet til at skrive en pakkelabel, selvom der ikke er andring i
ruteoplysningerne.

Sa skal man markere feltet ’Altid printe pakkelabel’.

Nar man er feerdig med at scanne alle pakker til en tur, kan data overfgres til EKL systemet ved at klikke pa
knappen ’Overfor til EKL'.

Der kommer en kvittering ('Ok’) for dette, som kan ses i log vinduet.

Hvis overfgrsel fejler, vil der komme en ‘rgd skaerm’ med en fejlmelding.

Ved en fejimelding omkring overfgrsel til EKL vil man normalt bare skulle vente et par minutter og sa prgve
igen...

"Overfer til EKL’ er normalt kun ngdvendig, hvis man scanner pakker efter de aftalte tidspunkter (p.t.
midnat).
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Hvis man scanner en ukendt pakke med 'Automatisk valg’, kommer der en fejimelding:

[ Erritse: Modtagelse af DAD NAT X-PRESS pakker 3l x|
Afslut  Indstilinger Hjeelp

Automatisk valg
Nulstil —
* 5

DAO NAT X-PRE

Retur fra DAO

Retur fra kunde

Pakken kan ikke scannes med automatisk valg Upload
20:25:46: Der er 5 pakker, der endnu ikke er modtaget (2 til i dag og 3 til senere). log fil
20:25:46: BKPAK=3 pakke(r) ikke modtaget

20:25:46: DBK=2 pakke(r) ikke modtaget Dowmload

20:25:46: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget kontrel fil

20:25:46: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget

I I5-AR Hontar muarciat cuar naldear dar andnn ildlea ar madbtzant

DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;

DBK; 010040620017033158; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;

BKPAK; 00370716484468968627 (2015-03-16); Kommune Biblioteket; Storegade 10; 804510 ;

BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;

BKPAK; 00370716485398181438 (2015-03-16); Hans Hansen; Lillevaenget 6; 804510 ; -1 Overfar
til EKL

Opdater
listen

En alarm med beskeden: 'Pakken kan ikke scannes med automatisk valg’.

Man skal sa ud fra pakketypen selv vaelge hvilken programversion, der skal bruges til at scanne pakken.
Man vaelger programversion pa knapperne gverst til hgjre i skaermbilledet ved at klikke pa den knap, der
passer til pakketypen.

Man skal sa lige huske at vaelge ’Automatisk valg’ igen, ndr man er feerdig med at scanne disse pakker, hvis

man gnsker, at programmet igen selv skal skifte til det rigtige program ud fra scanning af pakkens
stregkode.
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En pakke der kraever indtastning af kundenummer:

Da vi scanner en DAO NAT X-PRESS pakke, hvor vi ikke havde modtaget data, skal vi lige huske at vaelge
'Sperg efter kundenummer ved ukendte pakker’, sa vi far mulighed for at indtaste kundenummeret:

1ol
Afslut  Indstilinger  Hijzelp
Automatisk valg
distribution | 123456789012345
Stregkode -5
DAO NAT X-PRESS
Ukendt Retur fra DAO
001 Pakke findes ikke p3 fragtbrev b s
9999 DAO DIREKTE
¥ Sparg efter kundenummer ved ukendte pakker LA Ao be Lo g DAO PAKKESHOP
pora : Ukendt pakke |
& Lille pakke ! Stor pakke - Kkesh
I~ Scan ogsé tekkoder Indtast kundenummer 2/3 etur fra pakkesnop
o051

20:28:20; 001 Pakke findes ikke pa fragtbrev; ; 123456, o Upload
20:28:00: Der er 5 pakker, der endnu ikke er modtaget | CLOE" :I log fil
20:28:00: BKPAK=3 pakke(r) ikke modtaget ——
20:28:00: DBK=2 pakke(r) Ikke modtaget Bownload
20:28:00: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget kontrel fil
1| | >|v
DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
DBK; 010040620017033158; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
BKPAK; 00370716484468968627 (2015-03-16); Kommune Biblioteket; Storegade 10; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398181438 (2015-03-16); Hans Hansen; Lilleveenget 6; 804510 ; -1 Qverfar

til EKL

Opdater

listen

Nar kundenummer er indtastet og der trykkes ‘Enter’ eller klikkes pa 'Ok’ knappen, er pakken registreret.
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Vi ser her en kvittering for registreringen:

L=
Afslut  Indstilinger Hjzelp
Automatisk valg
distribution Stregkode -
DAO NAT X-PRESS
751 170 Retur fra DAO
001 Boghandler Hansen e s
4051 DAO DIREKTE
V Sparg efter kundenummer ved ukendte pakker I™ Altid printe pakkelabel DAO PAKKESHOP
& Lille pakke C Stor pakke Retur kesh
= Scan oged tiekkoden 2 / 3 S
20:29:01; 001 Boghandler Hansen; ; Indtastet 4051; 123456789012345 (-1); 4051 f’ Upload
20:28:20; 001 Pakke findes ikke pa fragtbrev; ; 123456789012345 (-1); 9999 log fil
20:28:00: Der er 5 pakker, der endnu ikke er modtaget (2 til i dag og 3 til senere). ——
20:28:00: BKPAK=3 pakke(r) ikke modtaget Bownload
20:28:00: DBK=2 pakke(r) ikke modtaget komtrol fil
20:28:00: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget
1| | |
DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
DBK; 010040620017033158; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
BKPAK; 00370716484468968627 (2015-03-16); Kommune Biblioteket; Storegade 10; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398181438 (2015-03-16); Hans Hansen; Lilleveenget 6; 804510 ; -1 Qverfar
til EKL
Opdater
listen

Ved oprettelse af data (indtastning af kundenummer) vil der blive udskrevet en rutelabel:

/51170

4051

001 Boghandler Hansen

Husk at klikke pa ‘automatisk valg’ igen, hvis dette gnskes for de naeste scanninger.
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En pakke der ogsa kreever scanning af tjekkode:

(] Erritse: Modtagelse af DAO NAT X-PRESS pakker =10l

Afslut  Indstilinger Hjzelp

Automatisk valg

00370716485398181438 Stregkode _

distvibution =
DAO NAT X-PRESS
<RuteNummer> Retur fra DAO
<Modtagernavn> Retur fra kunde
<Kommentar> DAO DIREKTE ‘?

I™ Sperg efter kundenummer ved ukendte pakker I™ Altid printe pakkelabel DAO PAKKESHOP

& Lille pakke C Stor pakke Retur kesh

= Scan oged tiekkoden 2 / 3 S

20:34:10: Der er 5 pakker, der endnu ikke er modtaget (2 til i dag og 3 til senere). f’ Upload

20:34:10: BKPAK=3 pakke(r) ikke modtaget log fil

20:34:10: DBK=2 pakke(r) ikke modtaget ——

20:34:10: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget Bownload

komtral fil

1| | >|v

DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;

DBK; 010040620017033158; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;

BKPAK; 00370716484468968627 (2015-03-16); Kommune Biblioteket; Storegade 10; 804510 ;

BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;

BKPAK; 00370716485398181438 (2015-03-16); Hans Hansen; Lilleveenget 6; 804510 ; -1 Qverfar
til EKL
Opdater

listen

Tjekkoden skal vaere pasat pakken inden scanning.
Man scanner fgrst stregkoden og derefter og derefter skifter teksten efter stregkodefeltet til ‘tjekkode’ (Se

naste skaermbillede).
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Nar pakkens stregkode er scannet, skal den pasatte tjekkode label scannes:

(] Erritse: Modtagelse af DAO NAT X-PRESS pakker =10l

Afslut  Indstilinger Hjzelp

Automatisk valg

distvibubion |[AA123 et pe
DAO NAT X-PRESS
Retur fra DAO
Retur fra kunde
DAO DIREKTE
I™ Sperg efter kundenummer ved ukendte pakker I™ Altid printe pakkelabel DAO PAKKESHOP
& Lille pakke C Stor pakke Retur kesh
W Scan oged tiekkoden 2 / 3 S
20:34:10: Der er 5 pakker, der endnu ikke er modtaget (2 til i dag og 3 til senere). f’ Upload
20:34:10: BKPAK=3 pakke(r) ikke modtaget log fil
20:34:10: DBK=2 pakke(r) ikke modtaget ——
20:34:10: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget Bownload
komtral fil
«| | i .
DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
DBK; 010040620017033158; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
BKPAK; 00370716484468968627 (2015-03-16); Kommune Biblioteket; Storegade 10; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398181438 (2015-03-16); Hans Hansen; Lilleveenget 6; 804510 ; -1 Qverfar
til EKL
Opdater
listen

Teksten efter input feltet viser nu ‘Tjekkode’ ( i stedet for det normale ’Stregkode’).
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Nar bade stregkode og tjekkode er scannet viser skaeermen:

(] Erritse: Modtagelse af DAO NAT X-PRESS pakker =10l

Afslut  Indstilinger Hjzelp

Automatisk valg

Stregkode T4
DAO NAT X-PRESS

8045 10 Retur fra DAO

Retur fra kunde

distribution

001 Hans Hansen

DAO DIREKTE

1166 - mandag
I™ Sperg efter kundenummer ved ukendte pakker I™ Altid printe pakkelabel DAO PAKKESHOP
& Lille pakke C Stor pakke Retur kesh
W Scan oged tiekkoden 2 / 2 S
20:35:32; 001 Hans Hansen; ; 00370716485398181438 (AA123); 1166 mandag f’ Upload
20:34:10: Der er 5 pakker, der endnu ikke er modtaget (2 til i dag og 3 til senere). log fil
20:34:10: BKPAK=3 pakke(r) ikke modtaget ——
20:34:10: DBK=2 pakke(r) ikke modtaget Eowtpl??ﬁj

ontral fi

20:34:10: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget

-
1| | 3

DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;

DBK; 010040620017033158; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;

BKPAK; 00370716484468968627 (2015-03-16); Kommune Biblioteket; Storegade 10; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;

Overfar
til EKL

Opdater
listen

| dette tilfeelde bliver der ogsa udskrevet en rutelabel:

804510

1166 - mandag

001 Hans Hansen

Da pakken skal leveres senere en den normale omdelingsdag (her mandag) er dette ogsa skrevet pa labelen
(ligesom det fremgar af skeermbilledet).
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Hvis pakken skal leveres efter den normale omdelingsdag vil dette fremga af skeermen:

(] Erritse: Modtagelse af DAO NAT X-PRESS pakker =10l

Afslut  Indstilinger Hjzelp

Automatisk valg

Stregkode "3
DAO NAT X-PRESS

distribution
8045 10 Retur fra DAO
001 Kommune Biblioteket e s
DAO DIREKTE
1097 - mandag
I™ Sperg efter kundenummer ved ukendte pakker I™ Altid printe pakkelabel DAO PAKKESHOP
& Lille pakke C Stor pakke Retur kesh
= Scan oged tiekkoden 2 / 1 S
20:39:44; 001 Kommune Biblioteket; ; 00370716484468968627 (-1); 1097 mandag f’ Upload
20:35:32; 001 Hans Hansen; ; 00370716485398181438 (AA123); 1166 mandag log fil
20:34:10: Der er 5 pakker, der endnu ikke er modtaget (2 til i dag og 3 til senere). ——
20:34:10: BKPAK=3 pakke(r) ikke modtaget Bownload
20:34:10: DBK=2 pakke(r) ikke modtaget komtrol fil
20:34:10: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget
«| | i
DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
DBK; 010040620017033158; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;
Overfgr
til EKL
Opdater
listen

Her skal der leveres pa mandag.

Hvis der ogsa bliver udskrevet label:

804510

1097 - mandag

001 Kommune Biblioteket

2. marts 2015 Side 11 af 23



DAO NAT X-PRESS scanning program version 6.0

En korrekt modtaget pakke:

UI']] Erritsg: Modtagelse af DAO NAT X-PRESS pakker

Afslut  Indstilinger Hjzelp

distribution
804510
002 JENSEN B@GER OG PAPIR
4062
I” Sparg efter kundenummer ved ukendte pakker " Altid printe pakkelabel
& Lille pakke C Stor pakke

= Scan oged tiekkoden

=10 x|

Automatisk valg

Stregkode C 2
DAO NAT X-PRESS

Retur fra DAO

Retur fra kunde

DAO DIREKTE

DAO PAKKESHOP

Retur fra pakkeshop

1/1

20:34:10: DBK=2 pakke(r) ikke modtaget
":ri-'?ﬂ-h"\- Hantar cvarciot curar naldqar dar andno ildlea ar madbsnnt

20:45:04; 002 JENSEN B@GER OG PAPIR; ; 010040620017033158 (-1); 4062 i’ Upload
20:39:44; 001 Kommune Biblioteket; ; 00370716484468968627 (-1); 1097 mandag log fil
20:35:32; 001 Hans Hansen; ; 00370716485398181438 (AA123); 1166 mandag -
20:34:10: Der er 5 pakker, der endnu ikke er modtaget (2 til i dag og 3 til senere). Bownload
20:34:10: BKPAK=3 pakke(r) ikke modtaget komtrol fil

S

DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;

Overfgr
til EKL
Opdater
listen
Her blev sa ogsa udskrevet en pakkelabel:
4062
002 JENSEN B@GER OG PAPIR
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Overfogrsel til EKL:

Hvis der opstar et behov for manuelt at overfgre data til EKL systemet, kan man ggre dette ved at klikke pa

knappen 'Overfor til EKL’.
Det er kun ngdvendigt, hvis man scanner pakker efter den aftalte deadline (p.t. midnat), eller hvis der er

behov for at faerdigggre en tur fgr deadline.

En korrekt overfgrsel til EKL:
RI=TEY

Afslut  Indstilinger Hjzelp

Automatisk valg

distribution Stregkode 7 2
DAO NAT X-PRESS
<RuteNummer> Retur fra DAO
<Modtagernavn> Retur fra kunde
DAO DIREKTE
<Kommentar>
™ Sparg efter kundenummer ved ukendte pakker " Altid printe pakkelabel DAO PAKKESHOP
& Lille pakke C Stor pakke —_— kkesh
= Scan oged tiekkoden 1 / 1 €lur fra pakkeshop
21:11:45: Overfgrsel til EKL: Ok - Antal pakker: 2 f’ Upload
21:11:45: Overfgrer de scannede pakker til EKL log fil
21:11:36: Der er 2 pakker, der endnu ikke er modtaget (1 til i dag og 1 til senere). ——
21:11:36: BKPAK=1 pakke(r) ikke modtaget Bownload
21:11:36: DBK=1 pakke(r) ikke modtaget kontrel fil
21:11:36: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget
1| | |
DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;
Overfgr
til EKL
Opdater
listen

Man kan sa se i log vinduet om det gik godt.
Overfgrsel til EKL: Ok

Efter Ok star et antal pakker.

Det er det antal pakker, der blev overfgrt til EKL systemet.

Hvis antal er 0, kan det vaere fordi, man allerede tidligere har foretaget denne overfgrsel — eller det kan
veere fordi, man forsgger at overfgre data fgr den aftalte deadline (p.t. kl. 18:00).

Et antal pa 0 vil IKKE blive markeret som en fejl, men bare fremga af log vinduet.
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En fejlet overfgrsel til EKL:

[ Erritse: Modtagelse af DAO NAT X-PRESS pakker 10l =|
Afslut  Indstilinger Hjzelp

Automatisk valg
Nulstil =
DAO NAT X-PRE

Retur fra DAO

Retur fra kunde

log fil
: Overfarsel til EKL: Ok - Antal pakker: 2
: Overfgrer de scannede pakker til EKL Bownload
: Der er 2 pakker, der endnu ikke er modtaget (1 til i dag og 1 til senere). kontrol fil
: BKPAK=1 pakke(r) ikke modtaget

= MR —1 naldlale) ildlen madizant

DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;

Overfar
til EKL

Opdater
listen

Hvis der kommer en ‘rgd skeerm’ fejimelding med teksten "EKL overfgrsel fejlet’ og 'Deadlock’ i fejlteksten,
kan man vente nogle minutter og prgve igen.
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Endnu en fejlet EKL overfgrsel:

[ Erritse: Modtagelse af DAO NAT X-PRESS pakker 10l =|
Afslut  Indstilinger Hjzelp

Automatisk valg
Nulstil =
DAO NAT X-PRE

Retur fra DAO

Retur fra kunde

: Overfarsel til EKL: Fejl Error 1305: PROCEDURE forhandler.PDA_DanProduktionBogpakker1 does not exist Upload

: Overfgrer de scannede pakker til EKL log fil

: Overfarsel til EKL: Fejl Error Code: 1213. Deadlock found when trying to get lock; try restarting transaction 1-

: Overfgrer de scannede pakker til EKL Bownload

: Overfgrsel til EKL: Ok - Antal pakker: 2 kontral fil

: Overfgrer de scannede pakker til EKL

- Nar ar 3 nslblar dar andni illa ar madbsant 1 FlLD Asa o 1 HL canara) _ILI
»

DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398180707 (2015-03-16); Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;

Overfar
til EKL

Opdater
listen

En fejl af denne type ('EKL overfgrsel’ + 'Fejl:’ + 'Error...") vil normalt kun kunne forekomme i forbindelse
med igangsaetning af nye programversioner og skal derfor fejlmeldes til it-afdelingen.
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Scanning af en pakke hvor tjekkode mangler:

[ Erritse: Modtagelse af DAO NAT X-PRESS pakker 10l =|
Afslut  Indstilinger Hjzelp

Automatisk valg
Nulstil -
DAO NAT X-PRESS

Retur fra DAO

Retur fra kunde

DAO DIREKTE

7
3
DAO PAKKESHOP
2
Retur fra pakkeshop =

12:29:25; 001 Hans Hansen; ; 00370716485398181438 (-1); 1166 Tjekkode mangler Upload
12:28:51; PAKKE ER SCANNET; ; 00370716485398181438 (-1); 1166 001 Hans Hansen log fil
12:28:29: Der er 4 pakker, der endnu ikke er modtaget.

: DBK=2 pakke(r) ikke modtaget Cownload

: BKPAK=2 pakke(r) ikke modtaget Kontrol fil

12; 8;29: Henter oversigt over pakker der endnu ikke er modtaget

= Hantar munrciat casar nalbdqnr dar andnn ildlea ar madiznnt

BKPAK; 00370716484468968627; Kommune Biblioteket; Storegade 10; 804510 ;
BKPAK; 00370716485398180707; Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;

DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
DBK; 010040620017033158; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;

Overfar
til EKL

Opdater
listen

Skulle man fa denne ‘r@d skaerm’ alarm, er det fordi pakken er markeret med, at der skal scannes en
tjiekkode, men det er ikke oplyst til scanningsprogrammet, sa programmet kan ikke automatisk kraeve
tjekkoden scannet.

Man klikker sa pa 'Nulstil’ knappen.

Derefter fravaelger man ’'Automatisk tjekkode styring’ i menuen ’Indstillinger’.
Sa veelger man ’Scan ogsa tjekkoden’ i skeermbilledet og scanner pakken igen.
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Sa kan pakken scannes:

(] Erritse: Modtagelse af DAO NAT X-PRESS pakker =10l

Afslut  Indstilinger Hjzelp
ZDesigner GK420d 2: 2 dokument(er) in kg. Dokument status: Venter...

Automatisk valg

Stregkode T4
DAO NAT X-PRESS

distribution

8045 10 Retur fra DAO

001 Hans Hansen Retur fra kunde

1 166 DAO DIREKTE

I™ Sperg efter kundenummer ved ukendte pakker I™ Altid printe pakkelabel DAO PAKKESHOP

& Lille pakke C Stor pakke Retur kesh

¥ Scan ogsA tjekkoden 4 e peeshon

12:35:46; 001 Hans Hansen: ; 00370716485398181438 (AA193); 1166 2l upload

12:29:25; 001 Hans Hansen; ; 00370716485398181438 (-1); 1166 Tjekkode mangler log fil

12:28:51; PAKKE ER SCANNET; ; 00370716485398181438 (-1); 1166 001 Hans Hansen -

12:28:29: Der er 4 pakker, der endnu ikke er modtaget. Bownload

12:28:29: DBK=2 pakke(r) ikke modtaget komtrol fil

12:28:29: BKPAK=2 pakke(r) ikke modtaget

173:78:70: Uantar auarciat aunr nablar dar andnu iblea ar mmadbsant _I'

41 | L

BKPAK; 00370716484468968627; Kommune Biblioteket; Storegade 10; 804510 ;

BKPAK; 00370716485398180707; Anders Andersen; Hovedvejen 14; 804510 ;

DBK; 010040620017032149; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;

DBK; 010040620017033158; JENSEN B@GER OG PAPIR; VESTERGADE 38; 804510 ;
Overfgr
til EKL
Opdater

listen

Herefter skal man huske igen at valge 'Automatisk tjekkode styring’ i menuen ’Indstillinger’.
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Nyttige stregkoder:

Man nulstiller en 'rgd skaerm’ fejlmelding ved at klikke pa ’Nulstil’ knappen, men man kan ogsa scanne en
af felgende stregkoder:

Mulstil

Mulstil

Man kan vaelge 'Sporg efter kundenummer ved ukendte pakker’ ved at scanne en af fglgende stregkoder:

Indtast kundenummer

Indtast kundenummer

Man kan veelge eller fravaelge ’Scan ogsa tjekkode’ ved at scanne en af fglgende stregkoder:

5

can tjekkode

Scan tjiekkode

Se eventuelt flere nyttige stregkoder i den generelle manual.
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Billeder af egne pakkelabels:

(Leverandgr pafgrte labels kan ses senere i dokumentet hvor der visses billeder af pakker, der kan scannes
med denne version af programmet’.)

Nar der oprettes pakkedata ved scanning af ukendte pakker (pakker uden data), vil der blive udskrevet en
pakkelabel med oplysning om rute, kundenummer og navn.

Der vil ogsa automatisk blive udskrevet en pakkelabel, hvis pakken skal med pa en anden rute end den, der
er fortrykt pa pakken.

Et eksempel pa en pakkelabel med ruteinformation:

Ved en normal scanning:

/51170

4051

001 Boghandler Hansen
Pa linje 1 ses rutenummer.

Pa linje 2 ses kundenummer.

Pa linje 3 ses pakkens linjenummer pa fragtbrev og kundenavn.

Ved en gentagen scanning:

/51170

4051 - 001 Boghandler Hansen

Nar pakken allerede har veeret scannet ser labelen lidt anderledes ud.
Pa linje 1 ses rutenummer.
Pa linje 2 ses kundenummer, pakkens linjenummer pa fragtbrev og kundenavn.
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Hvis man scanner en pakke der egentlig skulle vaere et andet sted far man besked om dette pa en 'rgd
skeerm’ alarm, men der kan ogsa komme en label pa printeren, hvis pakken er registret med nye

ruteoplysninger:

804510

1097 - burde veere hos GLL

001 Kommune Biblioteket

Pakke handteres efter de udleverede instrukser.

Hvis pakken skal leveres senere end den normale omdelingsdag, vil dette fremga af labelen:

04510

1166 - mandag

001 Hans Hansen

Et eksempel pa en tjekkode label:

Tjekkode: 992

AADS2
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Et eksempel pa en test label:

En printertest udskrift skal se ud som nedenstaende, nar printeren er indstillet korrekt:

Rutenr

IModtagernavn
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Nogle eksempler pa pakker, der kan scannes med denne version af programmet:

Pakker fra DBK:

Pakkenummer kan veere forskellig fra Stregkode (mangler nogle gange det sidste ciffer).

Pakkenummer er oplyst i data fra leverandgren, hvorimod Stregkode registreres ved ankomstscanningen.
Pakkenummer vises pa web siderne indtil pakken er scannet. Derefter vises Stregkode feltet.

Scanvik:

Pakkens stregkode er placeret lodret til hgjre pa pakkelabel.

(Billeder fra mangler)

Pakker fra ELUX:

Pakkenummer og Stregkode er ens.

Pakkenummer er oplyst i data fra leverandgren, hvorimod Stregkode registreres ved ankomstscanningen.
Pakkenummer vises pa web siderne indtil pakken er scannet. Derefter vises Stregkode feltet.

(Billeder fra mangler)
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Pakker fra BKPAK:

Pakkenummer og Stregkode er ens.

Pakkenummer er oplyst i data fra leverandgren, hvorimod Stregkode registreres ved ankomstscanningen.
Pakkenummer vises pa web siderne indtil pakken er scannet. Derefter vises Stregkode feltet.

Pakkerne er normalt pafgrt tjekkode label fra leverandgren.

Hvis tjekkodelabel mangler skal egen tjekkodelabel pasaettes og scannes for at kunne levere pakken via EKL
systemet.

(Billeder fra mangler)
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